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1. GIRIiS

e-Sigorta komisyon belgesi, sigorta, emeklilik ve reasiirans sirketlerinin sigorta ve emeklilik aracilarina
odedikleri komisyonlar icin diizenlediklerielektronik bir belgedir. Bu belge, sigorta ve emeklilik aracilarinin
dizenledigibelgelerin yerine geger ve elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilebilir. e -Sigorta komisyon
belgesi uygulamasi, Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile uygulamaya konmustur. e-Sigorta komisyon belgesi

uygulamasina dahil olmak isteyen sirketlerin e-Fatura uygulamasina dahil olmalari gerekmektedir.
e-Sigorta Komisyon Belgesinin sundugu islevler sunlardir:

» Zaman Tasarrufu

Belgelerin elektronik ortamda onaylanmasi ve raporlanmasi sayesinde is stiregleri hizlanir ve verimlilik artar.

»  Maliyet Tasarrufu

Kagit, baski, kargo, arsivieme gibi dijital ortamda e-Sigorta Komisyon kesilecegi icin maliyet tasarrufu

saglamasinin yaninda dogaya da katki saglayacaktir.

>  Operasyonel Siireg

BUtln operasyonel siiregler dijital ortama tasinacagi i¢in takibi kolaylasacak ve raporlanabilecektir. Ayrica

kagit e-Sigorta Komisyon belgesi Gizerinde yapilmasi ihtimali bulunan hatalari minimize edecektir.

»  Entegrasyon

isletmeler kendi yazilimlarina entegre olarak kolayca e-Sigorta Komisyon belgesi kesebilecektir.
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2. YONETIM

Yonetim ekranlarinda Organizasyona (sigorta, emeklilik ve reasiirans vb..) baglh sirketler ve kullanicilar

tanimlanabilir. Kullanicilara rol tabanli veya organizasyon ve yerleske bazinda yetkiler verilebilir, sik

kullanilan sirket bilgileri Adres Defteri’ne kaydedilebilir. Ayrica e-Sigorta Komisyon Hizmet Aktivasyonu da

bu menu altinda yapilmaktadir.

ONEMLI HATIRLATMA: Yalnizca Firma Ana Kullanicisi YONETIM meniisiin kullanabilmektedir.

2.1. Genel

2.1.1.  Kullanicr Tanimlari
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“Kullania Tanimlari" ekraninda, “Yeni Kullanici Ekle”, “Kullanici Bilgileri Glincelle”, “Kullanici Hesabi Kapat”,

“Kullanici Hesabi Aktiflestir”, “Kullanici Bloke Kaldir”, “Kullanici Yeni Sifre Gonder”, “Kullanici Kopyalarak

Ekle” alanlari bulunmaktadir.

Kullamici Tanimlar:

Organizasyon:

Sirket: QNEB eSolutions v

Sube: —_ ~

Ral: —_ -~ Kullanici Kodu:
Adr: Soyadr:
e-Posta: Durum:

m femete

Yeni Kullanici Ekle Kullanici Bilgileri Giincelle Kullanic1 Hesabi Kapat Kullanici Hesabi Akdiflegtir Kullanici Bloke Kaldir Kullamc: Yeni Sifre Gonder Kullamci Kopyalarak Ekle

Kullanici Hesabi Aktif

“YeniKullanici Ekle” butonu ile “Rol” tanimlari yapilir. istenirse sube bazinda rol tanimlamasi da yapilabilir.

» Sube bazinda roltanimlamasi yapilmasi halinde sadece secilen subedeki e-belgeler gérilebilir.

» Subesiz rol tanimlamasi yapilmasi halinde ise ilgili kullanici tiim e-belgeler gorebilir.

Yeni Kullanici Ekle

Adr:

Soyad::

Kullanici Kodu:

Ulke Telefon Kodu: | TURKIYE(90) ~
Telefon 0

e-Posta:

erinans Fortal Premium
eFinans Satig Yoneticisi
EFinans Yonetim
e-Giden Déviz Garintileme Roll
eSigorta Komisyon Firma Yoneticisi Roli
eSigorta Komisyon Iptal Etme
B eSigorta Komisyon Olusturma [ |
Rol: eSigorta Komisyon Onay
eSigorta Komisyon Rapor Sorgulama
eSigorta Komisyon Sorgulama
eSigorta Komisyon Taslak Clustur
Finansman Dosya Yiikleme Yoneticisi
Finansman Fatura Goruntileme Rold

Finansman Firma Adres Defter Yoneticisi ™

Sirket:

Sube:

Sirket

eFinans Elektronik Ticaret
ve Biligim Hizmetleri A.§.

eFinans Elektronik Ticaret
ve Biligim Hizmetleri A.S.

eFinans Elektronik Ticaret
ve Biligim Hizmetleri A.§.

eFinans Elektronik Ticaret
ve Biligim Hizmetleri A_S.

eFinans Elektronik Ticaret
ve Biligim Hizmetleri A.S.

QNB eSolutions

Rol
eSigorta Komisyon iptal
Etme

eSigorta Komisyon
Olugturma

eSigorta Komisyon Rapor
Sorgulama

eSigorta Komisyon
Sorgulama

X X X X X

esigorta Komisyon Taslak
Olustur
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Ana kullanici firmada istedigi sayida alt kullanici olusturabilir ve kullaniciya triniine 6zel rol listesinde

bulunan rolleri tanimlayabilir. Rol listesinde bulunan rol adina tiklayarak, ardindan butonuna

tiklanmasi, roliin segimi igin yeterlidir.

Kullanici olusturulduktan sonra QNB eSolutions sistemi tarafindan kullanici kodu ve sistemin otomatik
yaratacagl sifrenin bu ekranda belirtilen e-Posta adresine gonderileceginden, e-Posta adresinin dogru

yazilmasi 6nem arz etmektedir.

Rol se¢imi tamamlandiktan ve kullanici bilgileri yazildiktan sonra “Kaydet” butonuna basilarak, kullanici

olusturma sayfasindan gikilir.

Kullanici, bilgileri giincellenmek istenirse “Kullanici Bilgileri Giincelle” secenegi ile kullanici bilgisi
glncellenebilir. “Kullanici Hesabi Kapat” secenegi ile kullanici hesabi kapatilabilir. Bu kullanici ile sisteme

giris yapilamaz.

“Kullaniac  Hesabi Aktiflestir” secenegi ile kapatilmis bir kullanici hesabi icin aktiflestirme islemi

gerceklestirilir.

“Kullania Bloke Kaldir” secenegiile hesabi bloke olmus kullanicinin hesap blokesi kaldirilir. W ebservis veya
portal Gzerinden arka arkaya bes kere yanlis giris yapildiginda kullanici hesabi bloke olur. Kullanicinin yeni

sifre ile sisteme giris yapmasi igin kullanici blokesinin kaldiriimasi gereklidir. Yeni sifre kullanicinin e-Posta

adresine iletiimektedir.

“Kullania Yeni Sifre Gonder” butonu ile firma yoneticisi roltiine sahip kullanicilar sifresini unutmus olan
kullanicilar igin yeni sifre olusturabilir.
“Kullaniar Kopyalarak Ekle” secenegiile dnceden kayit edilmis kullanici hesaplarina ait rollerin otomatik

olarak gelmesi saglanir.

2.1.2.  Sifre Degisikligi
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Kullanici, sifresini / glivenlik sorusunu degistirmek isterse Yonetim menUslt altinda bulunan “Sifre

Degisikligi” secenegiile degistirilebilir.

Sifre/Guvenlik Sorusu Degisikligi
Sifre Degisikligi

EskiSifre.  sssssenses
Yeni Sifre:  sssssess

Yeni Sifre Tekrar: ~ sssseens
Sifre Degistir

Glvenlik Sorusu/Cevabi Degisikligi

Guvenlik Sorusu S v

Guvenlik Sorusu/Cevabi Degistir

Guvenlik Sorusu Cevabi

2.1.3.  Adres Defteri

Adres Defterleri

v

Adres Defteri kismi, siklikla e-belge olusturdugunuz cari bilgilerini kayit edebileceginizalandir.

VEN/TCKN/UNVAN/AD/SOYAD/Kisaltma:

Ara

Cari bilgileri kaydedilip, cariigin kisa ad olusturdugunuzda;
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“e-Sigorta Komisyon - Sigorta Komisyon islemleri >

e-Sigorta Komisyon Belgesi Olusturma”

bolimiindeki “Aha Ara” kismina, olusturulan carikisa adi yazildiginda sirkete ait bilgilerin otomatik olarak

gelmesi saglanir.

Detayll bir adres defteri aramasi gerektiginde “VKN / TCKN /AD/SOYAD/Kisaltma” alanina var olan adres

defterikaydinin kisa adi, VKN / TCKN bilgisi girilerek “Ara” dugmesi yardimiyla sorgulamasi yapilabilir.

“Sil” butonu ile adres defterinde var olan carisilinebilir.

“Giincelle” butonu ile adres defterinde var olan cari glincellenebilir.

“Yiikle” butonu ile 6rnek dosya sablonumuz indirilerek mevcut adres defteriniz QNB eSolutions Portal’a

yiklenebilir.

Adres Defteri Yiikle

Choose File | No file

NOT: Sadece .xls ve .xlsx uzantili dosyalardan yiiklenebilmektedir.

Ornek dosya sablonu indirmek igin tiklayiniz.

v Alic Bilgileri

Alict Ara:
3250566851-Test

VKN/TCKN (*): 3250566851
Unvan (*): Test

Ad (*):

Soyad (*):

Bulvar/Cadde/Sokak:

Bina Adi:

Bina No:

Kapi No:

Kasaba/Koy:

Adres Defterine Kaydet

Mahalle:
Semt/ilge (*):
Sehir (*):
Ulke (*):
Posta Kodu:
Tel:

Fax:
e-Posta:
‘Web Sitesi:

Vergi Dairesi:

X
Merkez
ISTANBUL
TURKIYE ~
sisLi >

“e-Sigorta Komisyon Belgesi Olusturma” sayfasinda alici bilgileri ilk defa kullaniliyorsa, bundan sonra

olusturulacak belgelerde kisa yol olusturularak hizli belge diizenleyebilmek i¢cin “Adres Defterine Kaydet”

butonu kullanilabilir.
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2.1.4. Hizmet Aktivasyonu

Aktivasyon islemi, sirketinizin QNB eSolutions Uzerinden e-Sigorta Komisyon Belgesi olusturabilmesi,
raporlayabilmesi anlamina gelmektedir. Bu islem igin firma mali miihriiniizii ya da e-imzanizi kullanmaniz

gerekir.
On Hazirlik:
e Mali mithriiniiz / e-imzaniz kullandiginiz bilgisayara takili olmalidir.
Adim adim aktivasyon islemleri asagidaki gibidir;

Aktivasyon:

1. QNB eSolutions Portal sistemine giris yapiniz.

$% QNB

AN SOLUTIONS

Kullanici Girigi
Kullanici Bilgileri ile Girig Elektronik imza lle Girig
Kullanici Kodu egitim.organizasyonu

sifre

Mali miigavirlere
Ozel Ucretsiz

Sifremi Unuttum

B3denla_ ©

Dogrulama Kodu

& 0850 250 67 50

2. YOnetim > Genel > Hizmet Aktivasyonu’nu seciniz.
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v Sirket Tanimlan

sz Kullanici Tanimlan

?r Sifre Degisikligi

v

Adres Defterleri
v e-Fatura Kayitl Kullanict Sorgulama
sz e-Irsaliye Kayith Kullanict Sorgulama
v Urlin Listesi

v Zarf Durumu Sorguloma

I\_1 Hizmet Aktivasyonu I

3. “Etiket Ekle” butonuna tiklayiniz.

e-Sigorta Komisyon Gider Belgesi Hizmeti

Etket Ekle

Hizmet Yanit
Tipi

Etiket Durum Sube Aktivasyon Yapilacak Tarih

Agiklamasi

4. Etiket on eki ve sirket alan adinizi diizenleyerek “Ekle” butonuna tiklayiniz.

e-Sigorta Komisyon Gider Belgesi & e-Sigorta Komisyon Gider Belgesi Saklama Etiket

Ekle
X
Etiket On Eki: default
Sirket Alan Adi: egitim.com
Sube: — v

Sigorta Komisyon Gider Belgesi Etiketi: - urn:mail:defaultkggb@egitim.com

Ekle
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5. “Tamam” Butonuna tiklayiniz.

Basarili

“ e-Sigorta Komisyon etiketi basanyla kaydedilmistir.

6. Eklenen etiketi secerek “A¢” butonuna tiklayiniz ve mali miihiir ya da e-imza ile imzalayiniz.

e-Adisyen Hizmeti

Hizmet - Yanit . .
Tipi Etiket Durum Sube Agiklamasi Aktivasyon Yapilacak Tarih

e-
[J  Adisyon urn:mail:defaulteadisyonadgb@qnb: Hizmetiniz aktif degildir.
Hizmeti

7. “Ag¢” butonuna basilmasi akabinde aktivasyon tarih secimi yapiniz. Uriiniinliziin giin igerisinde

Aktiflesmesini istiyorsaniz “Hemen Aktive Edilsin”, ileri tarihli aktivasyon icin “Segtigim Tarihte

Aktive Edilsin” secebilirsiniz.

Hizmet Aktivasyonu Zamani

Hemen Aktive Edilsin Sectigim Tarihte Aktive Edilsin

- FEtiketlerinizi BUGUN aktive etmek istiyorsaniz “Tlemen Aktive Edilsin” butonuna
tiklayarak isleminizi yapabilirsiniz.

e Sectiginiz tarihte aktive edilmesise¢ceneginde takvimden aktivasyon tarihi belirtebilirsiniz.

Dokiiman No : KLVZ.35
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Aktivasyon Tarihi Seginiz X

Aktivasyon Tarihi Seginiz: ] El
o o

Pt Sa Ca Pe Cu Ct Pz

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 3

kapat

8. “Evet” Butonuna Tiklayiniz.

Onay Mesaji X

Bu islemi gerceklestirmek icin Mali Miihiirtiniiziin bilgisayarinizda takili olmasi
gerekmektedir. Liitfen mali mithiirtiniizii ve mali mithiir sifrenizi hazirlayinz.

9. imzalama iglemini basari ile tamamlayabilmeniz icin “eSolutions imzalama Arac!” indirilecektir.

Onay Mesaji X

B i:zalama araci bulunamamustir. Imzalama islemine devam edebilmek i¢in

uygulamayi bilgisayariniza indirip kurmaniz gerekmektedir

/

10. Programi indirin ve kurun.

“Kurulumu tamamlanacak imza araci sayesinde bilgisayariniza Java uygulamasi yiklenmesine gerek
kalmaz. e-imza ya da mali miihiir yaziiminiz otomatik olarak kontrol edilecek ve imzalama isleminiz

kolayca tamamlanacaktir.”
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e Program .exe dosyasina tikladiginizda glivenlik penceresi agilmasi durumunda "More Info"

butonuna ardindan, "Run Anyway" butonuna tiklayiniz.

Windows protected your PC

I oft Defender Sma een prevented an unrecognised app from
Runnir yaur PC at risk.

Windows protected your PC

Microsoft Defender SmartScreen prevented an unrecagnised app from
starting. Running this apo might put your PC at risk.

Application: Signerinstaller (L2).exa

Publisher:  ArkSigner Yazilimwve Donanim San. Tic. AS.

o

e eSolutionsimza Kurulum Sihirbazinda "ileri", "Kurun" ve "Bitti" butonlariile kurulumu tamamlayin.

Dokiiman No :KLVZ.35
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» I

Yardimasina Hosgeldiniz.

B ¢ imza Kurulum
&

Bilgisayarnza I ¢-Imza 2.2.5.3 sUrimd yazihm
kurulacak.

Devam etmeden once calisan dider tim programlan kapatmaniz
onerilir.

Devam etmek igin Tleri, gkmak igin Iptal digmesine basin.

¥ 2 ' m:z2 - Kurulumu - e

Bilesenleri Secin
Hangi bilegenler kurulacak? C~

Kurmak istediginiz bilegenieri segn; kurmak istemediginiz bilesenierin isareting kaldnn,
Devam etmeye hazr oldujunuzda lleri digmesine tidayin,

Tam Kurulum v
B

Secik bilegenier icin diskte en az 56,6 MB bos alan gereldi.
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3¢ I <22 - Kurulumu —

Baslat Meniisu Klasorini Secin
Yazimn ksayolan nereye kurulsun?

7| kur yazkmksayolarrs asafpdaki Bagiat Mendsl Kastrinde olusturacak.

Devam etmek igin Tleri digmesine bklayin, Farkh bir Kasor segmek icin Gozatn
dogmesine tidayn.

%I =12 - Kurulumu -

Kurulmaya Hazir
I <-Im2a bigsayarmniza kurumaya haor.

Kuruuma devam etmek icn Deri dugmesine, ayarian gozden gegirp dedistrmek ign Geri
dugmesine tidayn.

Kurulum tips:
Tam Kurulum

e-Imza Taraya Uygulamas:
e-imza Taraya Ekdentier

Baglat Menissi Masori:
- iz
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Yayin Tarihi/Rev. : 14.01.2025/1

14

Siniflandirma: Genel / Kisisel Veriigermez



%QNB

eSOLUTIONS

-~z - Kurulumu —
B ¢ imza kurulum

yardimasi tamamlamyor

sigsayanncza I e -im2a kurulumu tamamiand:, Smgeleri
yuklemeyi sectiysenz, uygulamay smoelere tidayarak
baslatabiirsiniz

Kurulumdan gkmak ign Bitti dodmesine tidayn.

Bitt

11. eSolutionsimza Sihirbazi Java ve elektronik imza araci kontrollerinizi yapacaktir. "ileri" butonlarina

tiklayin.
Hosgeldiniz
Y,
W
Kapat
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% QNB e-imza Sihirbazi

Hos Geldiniz
e-Imza ile kolay, hizli ve giivenilir bir sekilde e-imza atarsiniz.
Tiirkiye'deki e-Imza firmalarindan aldiginiz e-imza kartlanni rahatlikla kullanabilirsiniz.
Windows, Mac OS X, Pardus ve Ubuntu isletim sistemlerinde calistirabilirsiniz.

En yaygin kullanilan Internet Gezginlerini destekler. e-imza icin ek bir plugin indirmek zorunda kalmazsiniz. Bilgisayannizda
Java'nin yiikli olmasini gerektirmez.

eee@ec00Y

)Xé QNB e-imza Sihirbazi

eSOLUTIONS

Akilli Kart Kontrolu

Simdi bilgisayaninizda takil olan akilli kartlar ve
surtculer kontrol edilecektir. Litfen kullanmak
istediginiz akill kart okuyuculan bilgisayanniza takiniz
ve leri tusuna basiniz.

Dokiiman No : KLVZ.35
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eSOLUTIONS

Takili Akilli Kartlar

ACS COID USB Reader 0
Kurulu v

% QNB e-imza Sihirbazi

eSOLUTIONS

/" e-imzaAtmayaHazrsiniz

e-Imza'niza Giivenle Kullanmak Icin
* Sayet e-imza Kartnan striiclsing yUkdememisseniz, e-Imza uyguiamas Gzerinde Iistelendijini goremezsiniz. Oncelide e-Imza Kartnan sliriclisiinin yikii oldugundan emin

* Belrl aralidarla e-fmza kartnzn siriicisin gunceleyinz. Guncellems islemini e-imza Hamet Sadlayonzn web sitesinden yapna. Baska web sitelerne ithar etmeyinz.
*e-imza Kartrun e-4mza atmanz garektdi zaman takng. Sirekh bigisayannza takk bramayna.

* &-imza Kartuan PEN kodunu kimse de paylagmaynz.

*e-imza PIN kodunu hatah girme durumunda e-imzan kiitlenebiir. Byle bir durumda e-imza Hizmet Sadlaywnz e fetigme geginiz.

* ¢-Imza Kart Gzerinde sizin adniza Gretimis olan sertificalann gegerfiik sireleri belirlenmigtr, Siresi gegen sertifikalar ile imzalama iglemi gergellestiremezsiniz.

12. Tekrar etiket satirinda e-Sigorta Komisyon Gider Belgesi etiketini secerek “A¢” butonuna tiklayiniz.
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e-Adisyon Hizmeti

EikelEde | A

Hizmet

i Yanit N :
Tigi Etiket Durum Sube Aciklamag | Aktivasyon Yapilacak Tarih
e- . P . SPTIRT]
[J Adisyon urn:mail:defaulteadisyonadgb@gqnb: Hizmetiniz aktif degildir. J—
Hizmeti

13. Tarih segimi yapiniz. Kurulumunu yaptiginiz Hizmet Aktivasyonu imzalama araci ile aktivasyon

talebinizi tamamlamak igin elektronik imza araci pininizi giriniz.

Hizmet Aktivasyonu imzalama Araci X
Kart Tipi: ] v
Sertifika: I, =S T ECITM
Sifre: esssses

14. “Tamam” butonuna tiklayiniz.

Basanh X

’ e-Adisyon Hizmeti acma isteginiz basanyla olusturuldu.
“ Gelir Idaresi Baskanhgi'ndan yanit bekleniyor

Tamam

15. iSLEMiNiZ TAMAMLANMISTIR.
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e-Sigorta Komisyon Gider Belgesi Hizmeti

Etiket Ekle

Hizmet Yanit

Tipi Etiket Durum Sube Agiklamasi Aktivasyon Yapilacak Tarih

e-Sigorta
Komisyon

)  Gider urn:mail:defaultkggb@egitim.com  talebiniz gonderildi, GIB' ten | -
Belgesi
Hizmeti

16. GiB’ten onay geldiginde “Hizmet Aktiflestirilmistir” bilgisi ekranda gériintiilenecektir.

e-Sigorta Komisyon Gider Belgesi Hizmeti

Etiket Ekle

Hizmet . Yanit
= Etiket Durum sube  Aciklamasi

Aktivasyon Yapilacak Tari

e-Sigorta

Komisyon -
)  Gider urn:mail:defaultkggb@egitim.com Hizmetiniz aktiflestirilmigtir. - =
Belgesi o
Hizmeti

3. e-SIGORTA KOMISYON

3.1. Ayarlar

3.1.1.  Firma Ayarlar

e-Sigorta Komisyon
Sigorta Komisyon Islemleri
Ayarlar v

% Yapilandirma

vr Firma Ayarlan
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Rapor Ayarlari

Sistem normal sartlarda bir onceki giniin e-Sigorta Komisyon Belgesi otomatik olarak raporlanarak
gonderilmesini saglamaktadir. Eger mevcut bulunan giin igerisinden kesilen e-Sigorta Komisyon

raporlanmasi istenir ise Rapor Ayarlari segeneginin isaretlenmesi gerekmektedir.

v Rapor Ayarlan

Araylzden / WS ile olusturulan raporlarda son gin olarak bulunulan gindn
secilmesine izin ver:

Sistem Bilgilendirmelerinin Gonderilecegi e-Postalar

Belge ve rapor islemlerinin basarili/basarisiz gibi bilgilerini detaylandirilarak iletilecegi e -Posta tanimlamasi

yapilan alandir. Birden fazla e-Posta adresi tanimlanabilir.

v Sistem Bilgilendirmelerinin Génderilecedi e-Postalar

e-Posta Aliclan

test@test.com
test@testl.com

E]| Excel'e Cikar

Belge ve rapor islemlerine iliskin bilgilendirme e-postalarninin génderilmesi icin kullanilir)

o | 5 | o

Belge Sablonlar1 (XSLT)

“Belge Sablonlar1” boliimi sayesinde, sistemde default olarak yikli e-Sigorta Komisyon sablonu haricinde,

varsa mevcut sablon dosyalari da yiiklenebilecektir.

v Belge Sablonlan (XSLT)

Sablon Adi Varsayilan XSLT = Onizle Indir
=)

sigorta_komisyon_general.xslt Evet - s

Yeni Sablon Ekle Sablon Sil
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XSLT Ekleme X

Dosya Yiikle:

Choose File | Mo file chosen

Belge e-Postasi igerik Ayarlari

Olusturulan ve iptal edilen e-Sigorta Komisyon alicisina e-Posta olarak iletilebilir. ilgili e-Postanin icerigindeki

e-Sigorta Komisyon hangi formatta yer alacagina bu bélimden karar verilebilir.

v Belge e-Postasi igerik Ayarlan

Baglant (Url)3 Belge (Pdf): O
imzal Belge(Ubl-Tr){
Belge (Html): O
Belge ekleri: )

Kaydet

Gonderici e-Posta Adresi

Olusturulan ve iptal edilen e-Sigorta Komisyonlarin hangi adresten gelecegini belirleyebilirsiniz. Fakat sadece

on ek belirlenebilir. “@” sonrasindaki uzanti sabit olarak kalacaktir.

v Gdnderici e-Posta Adresi

Sistem tarafindan génderilen tim e-postalann hangi adresten gidecedini belirler

From Adresini Giriniz @earsivmail.gnbesolutions.com

Yanitla e-Posta Adresi

Alicilarailetilen e-Sigorta Komisyon bilgilendirme e-postalarinaalici tarafindan yanit verilmesi halinde hangi

adrese bu yanitlarin iletileceginin belirlendigi alandir.
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v Yanitla e-Posta Adresi
Sistem tarafindan gdnderilen e-postalar icin yanitla secildijinde giden adres olarak kullanilacak e-posta adresidir,

Reply Adresini Giriniz

Firma Kisa Adi

Olusturulan e-Sigorta Komisyon belgesiigin aliciya SMS veya eposta gdnderiminde, belgenin alicisina kimden

gonderildigine dair firma kisa adi tanimlanir. Maximum 15 karakterlik baslik belirlenebilir.

v Firma Kisa Adi
Sms gonderimi gibi kisith alanlarda kullaniimak Gzere firmanin 15 karakterlik kisa adi tammianir.

Firma kisa adi giriniz:

Kaydet

Otomatik Arsivileme

Gonderilen e-Sigorta Komisyonlarin otomatik olarak arsivienmesini saglayan alandir. Firma istedigi giin

sayisini girerek sistem tarafindan otomatik arsive kaldirmasini saglayabilir. Zorunlu degildir.

v Otomatik Argivleme

90 gun dnceki tarihten itibaren gecmis faturalar arsivliensin

Kaydet

indirilen Faturalarin isimlendirilmesi

e-Sigorta Komisyon belge sorgulama alanlarindan, firma ayarlarindaki tanima goére indirme islemi yapilabilir.

Taslaklardaki génderilmemis belgeler bu ayara dahil degildir.

"indirilen Faturalarin isimlendirilmesi" ayari icin bir secim yapilmamasi halinde, varsayilan ayar

"TCKN_Aliciismi_FaturaNo" olarak indirilecektir.
Dokiiman No : KLVZ.35
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v Indirilen Faturalarin isimlendirilmesi

indirilecek faturalann isimlendirime format.

Indirilecek Dosya Isimlendirme Tarl: Town Anciismi FaturaNo

TCKN_Aliciismi_FaturaNo
s
TCKN_FaturaMo

FaturaMo_Aliciismi
1
FaturaMo

| TCKN_FaturaNo_FaturaTarihi

Sistemin Urettigi Belgelerin Gosterim Formati

Web servis Uzerinden gonderilen e-Sigorta Komisyon belgesi i¢cin "Kisa link gosterilsin" butonunun

isaretlenmemesi halinde uzun, isaretli ise kisa link olarak gésterimi saglanacaktir.

v Sistemin Urettigi belgelerin gésterim formati

Sistem tarafindan gf:inderilen belgelerinizin kisa link clarak gﬁsterilmesi i(}il’] aktif edilmehdir.
Kisa link gésterilsin: [

Kaydet

Gegmis Tarihe Belge Kesme Limiti

“Gegcmis Tarihe Belge Kesme Limiti” alani diizenlendiginde, belirtilen glin kadar ge¢mise doniik belge
olusturulabilir. Yasal olarak cezai yaptirimlar s6z konusu olabilmektedir, giin sayisinin bu duruma gore

eklenmesigdz 6niinde bulundurulmalidir.

v Gegmis Tarihe Belge Kesme Limiti

—  ~ gln dncesine kadar belge kesilsin.

Omek - 7 secildiginde ayin 17 si ise en eski ayin 10 'u na belge kesilebilir

Kaydet
T
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Sigorta Komisyon Belge Liste Sorgula Web Servisi Sube-Kasa Arama Ayari

e-Sigorta Komisyon Liste Sorgula/Portal Web Servislerinde Sube ve Kasa aratirken birebir ayni kayitlara
bakilsin ayarin segili olmamasi durumunda sube, kasa aratilirken, aratilan kriterler kayitlarin icinde gegiyor

mu diye bakilir.

v Sigorta Komisyon Belge Liste Sorgula Web Servisi Sube-Kasa Arama Ayari

Sigorta Komisyon Belge Liste Sorgula/Portal Web Servislerinde Sube ve Kasa aratirken birebir ayni kayitlara bakilsin.:(]
Ayarin secili olmamasi durumunda sube, kasa aratilirken, aratilan kriterler kayitlann icinde geciyor mu diye bakilir.

Sigorta Komisyon Belge iptal Edildiginde E-posta Gonderilmesin

Ayarin seciliolmasi durumunda e-Sigorta Komisyon iptal edilince e-Posta génderilmez.

v Sigorta Komisyon Belge iptal Edildiginde E-posta Génderilmesin

Sigorta Komisyon Belge iptali isleminden sonra E-Posta génderilmesin:[_]
Ayann secili olmasi durumunda belge iptal edilince e-posta gonderilmez.

Belge Sorgulama Ekranlarinda Belge'nin Raporlanma Bilgisi Ayari

e-Sigorta Komisyonlarin raporlan bilgisinin génderilmesini saglayan segenektir. e-Sigorta Komisyon

sorgulama ya da arsiv alanlarinda belge bilgisinin yaninda rapor bilgisi gorintilenebilir.

w Belge Sorgulama Ekranlarinda Belge'nin Raporlanma Bilgisi Ayan

Belge sorgulama ekranlannda raperlarlanma bilgisi gdsterilsin:_)
Ayann secili olmas! durumunda Sigorta Komisyon Belge Sorgulama ve Arsiv Sorgulama ekranlarinda belgenin raporianma bilgisi de gdsterili

Kaydet

Dokiiman No : KLVvZ.35
Yayin Tarihi/Rev. : 14.01.2025/1
24

Siniflandirma: Genel / Kisisel Veriigermez



%QNB

eSOLUTIONS

3.1.2. Yapilandirma

e-Sigorta Komisyon e

Ayarlar

Yapilandirma ekrani misterinin farkl sube ve kasalar igin kullanacagi e-Sigorta Komisyon islenme ayarlarini
yapmasina olanak tanir. Sisteme herhangi bir kaynaktan yiklenen e-Sigorta Komisyon, yiklendigi esnada
belirtilen sube, kasa, kaynak kombinasyonu icin tanimlanmis bir yapilandirma ayari olmalidir. Aksi takdirde

islenemeyecektir.

Sube: Firmanin belirledigi 20 hanelisube adi/kodudur.
Kasa: Subeye ait 20 haneli kasa adi/kodudur.

Kaynak: WEB SERVICE / WEB SERVICE TOPLU/FTP /UPLOAD /WEB FORM secenekleribulunur. Web Service

varsayilan kaynak olarak kabul edilir.

Yiklenen Dosya Formati: “UBL / CSXML” formatlarindan birisi secilir. Genel olarak “UBL” Gib’in belirttigi
formattir. ¢sXML eSolutionsa 6zel tlirkge yapida olan bir xml yapisidir. csXml olarak sisteme yilklenen
belgeler gonderim esnasinda Gib’in belirtmis oldugu standart format olan “UBL” ¢evirerek gonderimyapilr.
En ¢ok kullanilan bu iki format olup yiklenen dosya formati hakkinda daha fazla bilgi veya hata alinmasi

durumunda ¢agri merkezimiz lizerinden destek alabilirsiniz.

Paket Cikti Formati: Cikti Yok / Fatura URL / PDF ve Fatura URL segeneklerinden birisi segilir. Segilen ¢ikt
formatinda dosyalari iceren zip dosyasi, belgeler islendikten sonrakullanicinin FTP klasériine yliklenecektir.

“Cikti Yok” secenegivarsayilan olarak kabul edilir.

e-Posta Gonderimi: Belge baglantisini iceren e-Postanin kimlere gonderilecegini belirlemek icin e-Posta
gonderilmesin / Fatura gonderim sekli elektronik olanlara / Tim faturalara / e-Posta alici listesindeki

faturalara segeneklerinden birisi segilir. “e-Posta gdnderilmesin” se¢genegi varsayilan olarak kabul edilir.

e TuUm musterilerin belgelerdeki e-Posta adreslerine, e-Posta gonderilmesiisteniyorsa “Tum faturalara”

secenegisecilir.
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e Yalnizca gonderimsekli elektronik olan belgelere e-Posta génderilmesi istendiginde “Fatura génderim

sekli elektronik olanlara” secenegi kullanilmalidir. Sistem belge icinde yer alan “GONDERIM SEKLI:

ELEKTRONIK” tanimina bakarak, e-Posta gonderiminiyapacaktir.

e Sadece belirlimisterilere e-Posta gonderilmesi isteniyorsa “Miisteri e-Posta Tanimlama” sayfasindan

bu misterilere ait VKN / TCKN, e-Posta bilgileri girilir ve “e-Posta alici listesindekifaturalara” secenegi

segilir.

e Hicbir misteriye e-Posta gonderilmesiistenmiyorsa “e-Posta gonderilmesin” segenegisegilir.

e SMS Gonderimi: Ek Uicrete tabi hizmetimizdir. Belge baglantisini iceren SMS’in kimlere gonderilecegini
belirlemekigin SMS gonderilmesin / Fatura gonderim sekli elektronik olanlara / Tum faturalara / SMS

alici listesindeki faturalara segeneklerinden birisi segilir. “SMS génderilmesin” se¢cenegi varsayilan “SMS

Gonderimi” segenegiolarak kabul edilir.

NumaraVerme: e-Sigorta Komisyonlarin olusturulmasinda ve takibinde, “Misteri Tarafindan” ya da “Sistem
Tarafindan” segenegi sunulur. Kaynagi WEB FORM olan yapilandirma ayarlarinda “Sistem Tarafindan”
secilmelidir. Musteri tarafindan ifadesinden kastedilen muhasebe / ERP programindan atanacak e-Sigorta
Komisyon numarasidir. Numara verme “Misteri Tarafindan” secilirse 6nceki tarihe e-Sigorta Komisyon

kesebilme opsiyonu ve e-Sigorta Komisyon SeriNo’su muhasebe / ERP programi tarafindan yonetilecektir.

WEB FORM ayarinda “Miusteri Tarafindan” secilmesi e-Sigorta Komisyon numarasinin manuel yazilarak

verilecegi anlamina gelir.

Belge Seri: Subelerin olusturacagi belgeler igin kullanilacak seri kodudur. Subeler arasi farkli veya ayni kod

kullanilabilir.

XSLT Ekleme (e-SKGB Sablonu): XSLT formatinda hazirlanan belge goriintl olusturma sablonu secilir. Bu
listede “Firma Avyarlari” menusiinde yiiklenen sablonlar gérintilenir.

Kaynagi webservice veya UPLOAD olan bir sube&kasa tanimi icin XSLT ekleme “Misteri Tarafindan” ise,
sistem gonderilen belge icerisinde tasariminda olmasini bekler. Eger XSLT ekleme “Sistem Tarafindan” ise,

portalde secilmis olan XSLT, belge sisteme geldikten sonra belge igerisine eklenecektir.

Not: Eger XSLT ekleme “Sistem Tarafindan” ise gonderilen belgeler icerisinde tasarim olsa bile, sistem belge

icerisindeki tasarim yerine, kendisinde taniml olan tasarimi belgeye ekleyecektir.

Belge imzalama: QNB eSolutions sistemine gelerekislenecek e-Sigorta Komisyon datasinin imzali olarak mi
gelecegi yoksa sistem tarafindan mi imzalanacagi, Musteri Tarafindan / Sistem Tarafindan secenekleriyle

belirlenir.

QNB eSolutions 6zel entegratoriiniiz belgelerinizi sizlerin adina, daha hizli ve ekstra onay olmadan imzaladigi

icin bu ayarin agilmasini tavsiye etmemekteyiz.
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Yaziyla Tutar: e-Sigorta Komisyon igerisinde bulunan ddenecek tutarin yazi ile belgenin alt kismina

yazilmasini saglamaktadir. istege gore secilebilir.

Web Servis Faturasini Taslaga Yonlendir: Entegreli oldugumuz program tarafindan gonderilen e-Sigorta

Komisyon belgelerinin, otomatik gonderilmeden Taslaklar alanina diismesini saglamaktadir. Firma istegine

gore kullanabilir.

v Yapilandirma Listesi

emin olmaniz gerakmektedir.

0 Tanimlayacagniz seri tanimina istinaden numara verme 1'den Serinin e-fatura veya baska bir 6zel entegratdr si

Sabr Ekde Satir Sil Eklenen Sabrlan Kaydet RV ol

Yiiklenen | Paket Oncakd Xml fptal E- phaliSae
Sube Kosa Kaynak e i e-Posta Sms Numara  tarihe Fatura Xslt o Fatwa o™ Otomatk EPosta [P35 Yanyla  Faturasm  PDF Sayfa
v ¥: Ganderimi Gonderimi Verme fatura Seri* Ekleme 2 Imzalama Do Onaylama  Sablon Tutar Taslaga Boyutu
Formati  Formah T Toerik Sablon =
kesilsin Yénlendir

Omekxslt v hd v Eklent ¥  Hayr v Ad A

DFLT DFLT WEBFORM ™ UBL “ e-Posta gonde % Sms gondi v Sistem® v TR
= e

“Satir Ekle” butonunatiklandiktan sonra “Sube” ve “Kasa” alanlari zorunlu alanlardir. Kaynak yonteme gére

yapilandirma tamamlanir ve “Eklenen Satirlari Kaydet” butonuna tiklanir.

Baganh X

Web
. iptal E- Servis
tomatik E-Posta Yaziyla e = Kaydi
Posta Belgesini | Giincelle .

naylama Sablon sablon Tutar Taslafja Sil
Yonlendir

tomatik :

naylansin " T Eklenmesin  Hayir

e QNB eSolutions Portal’dan manuel e-Sigorta Komisyon belgesi kesilmesi isteniyorsa kaynagi WEB

FORM olan bir yapilandirma ayari yapilmalidir.
Kayitl yapilandirma bilgilerini glincellemekigin butonuna basildiktan sonra gerekli degisikler yapilir.
Degisikler yapildiktan sonra = butonuna basilarak degisiklikler kayit edilir.

Kayith bir Subeyilisteden gikarmak / Yapilandirma ayarini kaldirmak igin A butonuna basilir.
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Onay Mesaji X

musunuz?

e Secilen yapilandirma ayarini silmek tizeresiniz, silme islemine devam etmek istiyor

Ekranda beliren uyari mesajinda “Evet” butonuna basildig zaman kayit silme islemi gergeklestirilir.

3.2. Sigorta Komisyon islemleri

3.2.1. e-Sigorta Komisyon Belgesi Olusturma

e-Sigorta Komisyon

Sigorta Komisyon islemleri

e-Sigorta Komisyon Belgesi
Olusturma

e-Sigorta Komisyon Belgesi
Sorgulama

1 Arsiv

1 Taslaklar

¥ Rapor Sorgulama

¥ Tutar Bazh Belge Sorgulama

1 Kullanim Istatistikleri
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e-Sigorta Komisyon Belgesi Bilgileri

e-Sigorta Komisyon Belgesi Bilgileri

UBL Versiyon Numarasi: Ozellestirme Numarast: TR1.241

Belge UUID: 79620452-15F2-4BFE-9CD3-0F8B3FBY99EFA  Belge Numaras:: -

Makbuz Tird (*): Belge Tarihi: 12/10/2023 14:46:20 )
Gdnderim Sekli: ELEKTRONIK v

Sube: Test v Belge Para Birimi:

Kasa: Test v

Taniml Sube Bilgilerini Kullan: Sirket Bilgilerini Kullan - Seri No: AA

Gonderim Sekli: e-Sigorta Komisyon belgesinin alicisina ELEKTRONIK ortamda iletildigini veya belge

olusturulduktan sonra Kagit ¢iktisinin alinarak alicisina teslim edildigini belirtir.

Sube ve Kasa: e-Sigorta Komisyon kesildigi sube/kasa bilgileridir. e-Sigorta Komisyondaki belirtilen sube ve

kasa i¢in tanimlanmis konfiglirasyona gore islenecektir.

Belge Tarihi: Olusturulacakolan e-Sigorta Komisyonun tarih araliginin belirlendigi alandr.

Tanimh Sube Bilgilerini Kullan: “Sube Tanimlari” alanindan olusturulan subeler bu alandan segilebilir.

Seri No: Konfiglirasyona gore otomatik gelir.

Ala Bilgileri

v Al Bilgileri
Alic1 Ara: -
3250566851-Test
VKN/TCKN (*): 3250566851 Mahalle:
Unvan (*): Test Semt/lige (*): Merkez
Ad (*): Sehir (*): ISTANBUL
Soyad (*): Ulke (*): TORKIYE v
Bulvar/Cadde/Sokak: Posta Kodu:
Bina Adr: Tel:
Bina No: Fox:
Kapi Ne: e-Posta:
Kasaba/Koy: Web Sitesi:
Vergi Dairesi: SisL v

Adres Defterine Kaydet
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Alici bilgilerinin girildigi alandir. Alici bilgisi adres defterinde tanimli ise, “Alici Ara” kismina kisa adi girilerek
alici bilgileri ekrana kolaylikla getirilebilir. Adres defterinde alici bilgileri tanimli degilse, alici firma bilgileri
girildikten sonra “Adres Defterine Kaydet” butonuile alici bilgileriadres defterine kaydedilebilir. Kaydedilen

bilgiler “Yénetim / Genel / Adres Defteri” sayfasindan gorunttlenebilir.

VKN / TCKN alanina “VKN” bilgisi girildiyse “Unvan” alani, “TCKN” bilgisi girildiyse “Ad”, “Soyad” alanlarinin

girilmesi gerekir.

Mal/Hizmet Bilgileri

Kalem bilgisini girebilmekigin “Satir Ekle” butonu ile bir veya birden fazla kalem bilgisi girilebilir.

o istihsal Komisyonu: istihsal kelimesi (iretim veya ¢ikarma demektir. istihsal komisyonu, sigorta veya
yatirim islemleri i¢in 6denen bir Gcrettir. Bu Ucret, sigorta sirketi ve acentesi arasinda belirlenir ve
sigortaliya yansitilir.

e iptal komisyonu: Sigorta policesinin iptal edilmesi durumunda sigorta sirketi tarafindan sigorta

acentesine 6denen komisyonun bir kisminin gerialinmasidir.

v Kalem Bilgileri

[J Aciklama iptal Komisyonu istihsal Komisyonu

r

1 0O 100 300

{:} [': Excel'e Cikar

*** Ek olarak excel’den yikle secenegiile kalem satirlari 6rnek sablon formati sayesinde hizli bir sekilde QNB
eSolutions Portal’a yiklenerek, e-Sigorta Komisyon olusturma sireci hizlandirilabilir. “Excel’den Yikle”
butonuna tiklandiktan sonra érnek sablon bilgisayara indirilir. Ornek sablon diizenlenir. Daha sonra tekrar

buradan “Dosya Se¢” butonuile hazirlanan sablon sayesinde mal / hizmet satirlari yiklenir.

Makbuz Satin Excel'den Yukle X

|_J Mevcut satidar korunsun mu?
| Choose File | No file chosen

Omek dosya sablonu indirmek icin tiklayiniz.
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“Mevcut Satirlar korunsun mu” secenegi tiklandig§inda mevcut satirlara tekrardan bir excel eklenmesi

yapildigi sirada eski kalem bilgilerinin silinmemesi saglanir.

*** Excel’den belge yiklemede, “hiicrelerin bicimlendirilmemesi, kenar gizgisi, renklendirme vb.” islemlerin

olmamasi gerekmektedir.

Toplamlar Bilgisi

v Toplamlar Bilgisi

Toplam iptal Komisyonu Tutar: 100,00
Toplam Istihsal Komisyonu Tutan: 300,00

“Kalemler” kisminda girilmis olan bilgiler “Toplamlar” kisminda otomatik olarak hesaplanir.

Not Alani

Olusturulacak igin notlarin yazildigi alandir. “Yeni Not Alani Ekle” diigmesi ile belgeye birden fazla not alani

eklenebilir. “Son Not Alanini Sil” digmesi ile en sona eklenen not alani silinebilir. Ek olarak “Kaydet”

digmesi ile otomatik not kaydedilebilir.

v Not

e-Sigorta Komisyon Belgesi Sablonu

e-Sigorta Komisyon Belgesi sablonu, Yapilandirma Ayarlari sube, kasa, kaynak kombinasyonunda belirtilen
karara gore gelir. QNB eSolutions Portal’da manuel olusturulan belgeler icin Yapilandirma Ayarlarinda
secilen sube ve kasa seg¢imine gore yine otomatik secili olarak gelecektir. e-Sigorta Komisyon > Ayarlar >

Firma Ayarlari sayfasindan yiiklenen diger sablonlardan da segcilebilir.

v e-Adisyon Belgesi Sablonu

Sablon Dosya Adi (xslt dosyasi): adisyon_general xsit ~
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e-Sigorta Komisyon Belgesi olusturma sayfasinda diizenlemeler tamamlandiktan sonra “On izleme”

butonuna basilir.

=3

QNBE eSolutions

Biiyiikdere caddesi Kristal Kule Binasi test
1797 Siglif Istanbul

Tel: 0850250675

Web Sitesi: https://www.test.com
E-Posta: test@test.com

Vergi Dairesi: 9 EYLUL

VKN: 3250566851 e-Sigorta Komisyond

Gider Belgesi

SAYIN [Dzellestirme No: [TR1.2.1

Test Firma Belge No:

semt.,-" iS.TAN.BUL TURKIYE Du;elllenme 20241107

Vergi Dairesi: Tarihi:

TCKN: 11111111111 Dii I 1e Saati:|16:35:38
Ait Oldugu Dénem

ETTN: F047CB58-0753-403A-8263-BOF097D443FE

Sira No Aciklama iptal Komisyonu Istihsal Komisyonu
1 fest 10,00 TL| 10,00 TL
Toplam iptal Komisyonu Tutar 10,00 TL
Toplam Istihsal Komisyonu Tutan 10,00 TL
Toplam Komisyon Tutan 0,00 TL

** Onizleme icin acilan pencerede “Taslak Kaydet” ya da “Reddet” butonlari kullanilabilir. “Taslak Kaydet”
butonu ile taslak olarak kaydedilebilir. Ekran otomatik olarak “Taslaklar” ekranina yonlendirir. Ya da

“Reddet” butonuna tiklanarak giris yok sayilabilir.
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3.2.2. Taslaklar

e-Sigorta Komisyon

Sigorta Komisyon islemleri v

e-Sigorta Komisyon Belgesi
Olusturma

& e-Sigorta Komisyon Belgesi
Sorgulama

w Arsiv

r Taslaklar

Bu ekranda hazirlanan taslak e-Sigorta Komisyon belgeleri listelenebilir, diizenlenebilir, silinebilir ve
imzalanip olusturulabilir. Listede, istenen e-Sigorta Komisyon (zerine cift tiklanarak belge icerigi

goriintilenebilir. e-Sigorta Komisyon belgesine sag tiklanarak Belge Kopyalama 6zelligi kullanilabilir.

E @ Taslaklar

Tarih: I B A £

Alict Kimlik No: Sube:

(]  Aha Kimlik No  Aha Unvam Adi Soyadi  Belge No  Belge Tarihi Olusturulma Tarihi Daviz Cinsi BelgeTipi
1M1111111111 Test Firma n7/01/2025 N7/01/12025 16:37:30 Tiirk Lirasi ELEKTRONIK

53 | Excel'e Cikar
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3.2.3. e-Sigorta Komisyon Belgesi Sorgulama

e-Sigorta Komisyon

Sigorta Komisyon Islemleri v

e-Sigorta Komisyon Belgesi
Olusturma

e-Sigorta Komisyon Belgesi
Sorgulama

“e-Sigorta Komisyon Belgesi Sorgulama” ekraninda arama yapmak icin ekrandaki bos alanlara gegerli bir
veri girilerek ya da tiim belgeleri listelemek igin herhangi bir kriter girilmeden tarih aralig§inda arama

yapilabilir.

“ Sigorta Komisyon Belge Sorgulama

Miigteri VKN/TCKN: Belge No:

Alict Unvany/Adi Soyadi:

Sigorta Komisyon Diizenlenme Tarihi Baglangig: _/_f_ B Sigorta Komisyen Dizenlenme Tarihi Bitig: _/_ /[ 5
Minimum Odenen Tutar: 0,00 Maksimum Odenen Tutar: 0,00
Sube: Kasa:

Evrensel Tekil Tanimlama No (ETTN): Islem ID:

Seri No:

Okundu: Tami v indirildi: Tomi hd
Yazdinldi: Tumu ~ Rapora Girecek Belgeleri Goster: O

Hatal Belgeleri Goster: a Sadece Iptal Edilen Belgeleri Gaster: ()

ror o | . om | v 0o | e ] ¥ i | okt xoa i ks | 5ol ok Gk ol | T s ot

v Belge Listesi
Alica Makbuz & Toplam Iptal = Toplam

[] Ssube Kasa c:;ﬂ{TCKN Unvani/Adi Makbuz Numarasi Diizenlenme Satici VKN Satia Adi :Iaegltttrinik Komisyonu Lgm?sm:::"';'iatlarl Toplam Tutar  Komisyon :iarrifm
Soyadi Tarihi Tutan ¥ Tutan

(J DFLT DFLT 12345678901 sigorta | gpag 1 01/01/2025 3250566851 -——- = = 903.94 5,193.55 4,289.61 0.00 J::ia

d

83 [MExcel'e Gikar Sayfa il

“Sorgula” butonuna tiklandiktan sonra arama sonuglari “Belge Listesi” boliumiinde listelenir. Yeni bir
sorgulama yapmak i¢in doldurulan tiim alanlar “Temizle” butonu yardimiyla temizlenir. Belge, lizerine gift

tiklanarak goriintilenir.
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Belge

Gorintiisiy  1Ptal Tarihi/ Iptal Et Argiv

@G Mou028 ¢ ] + & =

Listelenen belgeler PDF / HTML / UBL olarak gériintiilenebilir. “iptal Et” butonuna tiklanarak, secilen e-
Sigorta Komisyon iptal edilir ve Arsiv butonu tiklanarak arsiv boélimiine aktarimi saglanabilir.

Belge listede sag tiklanarak Belge Kopyalama 06zelligi kullanilabilir.

PDF INDIR HTML INDIR UBL INDIR Taslak Kopyala Arsive Gonder Tum Hatalan Sorgula Belgeleri Toplu Olarak Iptal Et Toplu Eposta Gonder
Hatah / Imzalanmamis Makbuzlar (Tekli Ginderim ile gelenler)

Fatura Al Kimbik Telefon Toplam Odenen Vergiler

thad lffem LUID | gube - Tarhi  No Numaras  Makbuz No Tutar Tutar Toplami

e-Sigorta Komisyon Belgesi Sorgulama sayfasinda “Tiim Hatalari Sorgula” butonu sayesinde WEB SERVICE
yontemi ile QNB eSolutions portal da islenecek varsa hatali makbuzlar listelenir. Yeniden imzaya
gonderilmelerisaglanir. “Excel’e Cikar” butonu Belge sorgulama sayfasinda bulunan kriterler uygulandiktan

sonra listelenen Belge bilgilerinin excel’e ¢ikarilmasiigin kullanihr.

v Sigorta Komisyen Belge Sorgulama

Misteri VKN/TCKN: Belge No:

Alict Unvani/Adi Soyad:

Sigorta Komisyon Diizenlenme Tarihi Baslangig: _/_/___ = Sigorta Komisyon Didzenlenme Tarihi Bitis: /[ B
Minimum Gdenen Tutar: 0,00 Maksimum Odenen Tutar: 0,00
Sube: Kasa:

Evrensel Tekil Tanimiama No (ETTN): islem 1D:

Seri No:

Okundu: Toma 4 Indirildi: Tama v
Yazdinidr: Tama ~ Rapora Girecek Belgeleri Goster: O

Hatah Belgeleri Géster: o Sadece Iptal Edilen Belgeleri Goster: [

PDF INDIR HTML INDIR UBL INDIR m Taslak Kopyala Tiim Hatalan Sorgula Belgeleri Toplu Olarak Iptal Et Toplu Eposta Gnder

v Belge Listesi

Al Makbuz ’ Toplam Tptal i Topla

D sube Kasa Cuﬂn’cm Unvani/Adi  MakbuzNumarasi  Dizenlenme  SatclVKN  SatiAdi Keaw! i Toptom foih sl Toplam Tutar | Komisyon  pova ]
Soyadi Tarihi Tutari Tut:

() | DFLT DFLT 12345678901  S90M3  sKM2025000000001 O1/01/2025 3250566851 — — 903.94 5193.55 428981 | 000 U

Sayfa s
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3.2.4.  Arsiv

e-Sigorta Komisyon

Sigorta Komisyon islemleri '

e-Sigorta Komisyon Belgesi
Olusturma

A e-Sigorta Komisyon Belgesi
Sorgulama

7 Arsiv

¥ Taslaklar

Bu ekranda, “Sigorta Komisyon Belgesi Sorgulama” ekranlarindan arsivlenen giden e-Sigorta Komisyonlar

listelenir.

v Sigorta Komisyon Belge Sorgulama

Miigteri VKN/TCKN: Belge No:

Alic Unvani/Adi Soyadr:

Belge Diizenlenme Tarihi Baglangig:  01/01/2025 B Belge Dizenlenme Tarihi Bitig: 14/01/2025 E
Sube: Kasa:

Evrensel Tekil Tammlama No (ETTN): Iglem ID:

Seri No:

m PDF INDIR HTML INDIR UBL INDIR m Taslak Kopyala Tiim Hatalan Sorgula Belgeleri Toplu Olarak Iptal Et Toplu Eposta Gonder

v Belge Listesi
Islem . o Alici Bglge
O = Uuid Sube Kasa Belge Tipi VKN/TCKN Alict Unvani [ Adi Soyadi Belge Numarasi Diizenlen
Tarihi

Dokiiman No :KLVZ.35
Yayin Tarihi/Rev. : 14.01.2025/1

36

Siniflandirma: Genel / Kisisel Veriigermez




%QNB

eSOLUTIONS

3.2.5.

Rapor Sorgulama

e-Adisyon

Adisyon islemleri

pd

i

QNB eSolutions araciligiile e-Sigorta Komisyon belge raporlamasi, belge olusturma tarihini izleyen giintn ilk

saatlerinde tetiklenir ve otomatik olarak siraya alinarak, Baskanlk sistemlerine raporlanir. Olusturulan e-

Sigorta Komisyon Belge raporununigeriginde o glinigerisinde olusturulan e-Sigorta Komisyon belge bilgileri

ve varsa onceki bir tarihi iceren belge bilgileri olabilir.

Ornegin; 3 Ocak tarihine ait belgeler 4 Ocak 00:00 itibari ile Baskanhiga génderilmek icin otomatik olarak

isleme alinmaktadir. Rapor bolimleribirbirinisiraile izlemektedir. Eger bir giin igerisinde gonderilecek belge

yok ise belge olan ilk glinden itibaren rapor génderimi tetiklenir.

v Raporlar

Rapor Bitis Tarihi: 07/01/2025

Biliim
Numaras

]| 1

EI Rapor Durumu: —

Rapor No gﬁ?;‘r[:r?llll: m Rapor Durum Durum Kodu i‘;:‘ll(liﬂf:]
B, shserL

e -
alhl- 03/01/2025 s
abdd66e11111

Sayfa [1]/43 » I

Belgeleri Goster Rapor Olugtur

sil Yeniden

islem Zamam  Indir E
Imzala

04/01/2025
18:26:24

Kullanicigonderilen raporailiskin bilgileri “Rapor Sorgulama” ekranini kullanarak takip edebilir.

Raporlarin listelendigi tablodan, bir rapor secilerek “Belgeleri Goster” butonuna tiklanarak, secilen rapora

ait belgeler listelenir.
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v Raporlar
Rapor Bitig Tarihi: 07/01/2025 =] Rapor Durumu: — v
Bolim Rapor Boliim Son Islem . g = Yeniden
S Rapor No Bitis Tarihi Rapor Durum Durum Kodu Acklama Islem Zamam  Indir Sil ik
3&:?.’)99_223;_ i 04/01/2025
e
] 1 a751- 031012025 L 18:26:24 ®
abdd66e11111
« Sayfa /49 » 1 - 5 listeleniyor. Toplam: 243
v Segilen Rapora Ait Belgeler
:‘t‘:‘:'_::k Al Unvam / Adi Soyadi Fatura Diizenk Tarihi Toplam Tutar ;utar Para Birimi Iptal Tarihi
"M Test Firma TRE2025020983453 01/01/2025 375,24 442,70 Tirk Liras:
22222222222 Test Firma 2 DNS2025000007506 01/01/2025 24.060,79 28.391,70 Tiirk Lirasi

Kullanicigonderilen raporailiskin bilgileri “Rapor Sorgulama” ekranini kullanarak takip edebilir.

Raporlarin listelendigi tablodan, bir rapor segilerek “Belgeleri Goster” butonuna tiklanarak, segilen rapora

ait belgeler listelenir.

*** Ayrica firmalar giin icerisinde manuel olarak rapor tetikleyebileceklerdir. "Rapor Olustur" butonuna

tiklayarak giin igerisinde dilediklerizaman e-Sigorta Komisyon belgesi Raporu gonderimi yapabilirler.

Rapor Olugtur x

Rapor olusturma islemi, belirtilen yil ve ay rapor
dbnemi olacak sekilde yapilir. Son gun olarak
belirtilen tarih dahil daha dnceki tarihli
makbuzlardan, halen herhangi bir rapora

Aciklama: girmemis makbuzlar rapora dahil edilir. Makbuz
sayisina gdre rapor birden fazla bolim olarak
olugabilir. Farkl zamanlarda ayni dénem icin
rapor olusturmak mimkiinddr. Bu durumda aymi
dineme yeni bilimler eklenecektir.

Yil: 2025 v

oy o1 L

Son giin: 10/01/2025 E

Rapor Olustur
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3.2.6.  Tutar Bazli Belge Sorgulama

e-Sigorta Komisyon

Sigorta Komisyon islemleri v

e-Sigorta Komisyon Belgesi
Olusturma

e e-Sigorta Komisyon Belgesi
Sorgulama

17 Arsiv
% Taslaklar

vr Rapor Sorgulama

¥ Tutar Bazl Belge Sorgulama

Giden belgeleriniz icin ayri ayri takip edebileceginiz raporlardir. Vereceginiz kriterlere goére sorgulama
yaptiktan sonra ekranin sol altinda bulunan “Ayar Cark’i” butonuna basarak sttun basliklari ayarlanabilir,

“excel’e” ¢cikarma butonunu kullanarak, raporu bilgisayariniza indirebilirsiniz.

Tutar Bazh Belge Sorgulama

Al Kriter Aralign
Tekn / Vikn = Odenecek Tutar Min/max: 0 0
Unvan: Belge Tarihi: e B =
Satici Durumlar
Sube: — v Belge No: Elektronik/Kag: — -
Kasa: — v Belge  ToMO v SeriNo:

Hizmet

Aciklamasi Belge No Belge Tarihi Gelig Zamani Alici Kimlik No  Ahci Unvam Alcie-posta AlciTel No  Odenecek Tutar

1  DENEME YYA2025000000003 01/01/2025 01/01/2025 17:58:55 11111111111 test3 testd  — - 0,00

@2 [EExcere Gikar Sayfa [1]/1
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3.2.7.  Kullanim istatistikleri

e-Sigorta Komisyon
Sigorta Komisyon islemleri

ﬁe—Sigorto Komisyon Belgesi
Olusturma

{?e—Sigortc Komisyon Belgesi
Sorgulama

r Arsiv
¥ Taslaklar
¥ Rapor Sorgulama

7 Tutar Bazli Belge Sorgulama

| ¥r Kullamim Istatistikleri |

Yil ve ay bazinda belge kullanim istatistiklerinizi gorintileyebilirsiniz.

Belge Kullamim Istatistikleri

il Ay Toplam Belge Adedi
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QNB eSolutions Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetleri A.S.
Esentepe Mah. Blylikdere Cad. Kristal Kule Binasi
No: 215 Sisli / istanbul
Tel: 0212 370 42 00 | Faks: 0212 212 00 35
Musteri Hizmetleri Merkezi: 0850 250 67 50

gnbesolutions

Dokiiman No : KLVZ.35
Yayin Tarihi/Rev. : 14.01.2025/1

Siniflandirma: Genel / Kisisel Veriicermez



