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1. YÖNETİM MENÜSÜ 
 
İnteraktif vergi dairesindeki (Dijital vergi dairesi içerinde bulunmaktadır.) e-Fatura mükellefleri, GİB e-Arşiv 

modülü aracılığıyla QNB eSolutions Portal sistemine firmanıza ait gelen e-Arşiv faturaları görüntüleyebilir 

ve sorgulayabilir. 

 
 

1.1. Firma Ayarları 
  
Kullanıcıların, GİB gelen e-Arşiv faturalarını kontrol edebilmesi için öncelikle "GİB e-Arşiv → GİB e-Arşiv 

İşlemleri → Firma Ayarları” bölümüne giriş yapmalıdır. 
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1.1.1.  Kullanıcı Girişi 

 
Kullanıcı girişi ekranından, interaktif vergi dairesi kullanıcı bilgilerinin doldurulup kaydet butonuna 

tıklanması gerekmektedir. İnteraktif vergi dairesi kullanıcı bilgisi değişmesi halinde, "Kullanıcı Girişi" 

ekranlarından güncelleme yapılması gerekmektedir. 

 

 

 

Firmaya ait "TCKN/VKN/Kullanıcı Kodu" bilgilerinin girilmesi gerekmektedir. 

 

 

1.2. Gelen GİB e-Arşiv Fatura 
 

Firma ayarlarındaki ayarlamalar yapıldıktan sonra gelen e -Arşiv faturaların, QNB eSolutions Portal 

Sisteminden sorgulaması ve görüntülenmesi için "GİB e-Arşiv → GİB e-Arşiv İşlemleri → Gelen GİB e-Arşiv 

Fatura" sekmesi tıklanır. 

 

 
Gelen GİB e-Arşiv Fatura modülünde, 2 adet sorgulama butonu bulunmaktadır.  
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"GİB’den Sorgula" butonu; İnteraktif vergi dairesindeki e-Arşiv belgelerinin, QNB eSolutions Portal 

Sistemine kaydedilmesini sağlar. 
 

✓ İnteraktif vergi dairesindeki sorgulamayı, İnteraktif vergi dairesindeki şartlara göre yapılması 

gerektiğinden 7 gün aralıklar ile "GİB’den Sorgula" butonunu kullanabilirsiniz. 

 

 

"eSolutions’tan Sorgula" butonu ise; "GİB’den Sorgula" butonu ile QNB eSolutions Portal Sistemine 

kaydedilmiş tüm e-Arşiv belgelerin istenilen tarih aralığında kontrol edilebilmesine olanak tanır. 

 

İnteraktif vergi dairesindeki e-Arşiv Faturalarım menüsünden, sorgulama işleminin yapıldığı tarihin içinde 

bulunduğu aydan önceki 2 aya kadar sorgulama yapılabilirken, "eSolutions’tan Sorgula" butonu 

sayesinde sisteme kaydedilen e-Belgelerin tarih sınırlaması olmadan kolayca kontrolü sağlanır. 
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1.3. Fatura Sureti Görüntüleme 
 

 

 

1.4. Excel ile indirme 
 

QNB eSolutions Portal Sistemine kaydedilen gelen e-Arşiv belgeleri, "Excel’e Çıkar" butonu yardımıyla 

Excel formatında masaüstünüze indirebilirsiniz. 

 

 

 

QNB eSolutions Portal Sisteminde veya indirilecek Excel dosyasında sütun başlıklarının eklenmesi veya  

kaldırılması için Ayar Çarkı butonunu kullanabilirsiniz. 
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